


Zorgplannen



Agenda

1. Verstrengd handhavingsbeleid
2. Zorgplan
3. Bespreking 



Handhavingsbeleid Vandenbroucke voorziet een shift van reactieve fraude-opsporing 
naar een verstrengde proactieve en datagedreven controle 

• Prestatieplafonds en viseren van grootverdieners:
- Bewijslast bij overschrijden verantwoordingsdrempel wordt omgekeerd (22.000 W-waarden voor 
loontrekkenden en 40.000 W-waarden voor zelfstandigen);
- Automatische detectie grootverdieners en gerichte controles;

• Verstrengde medische controles:
- Verdubbeling van Katz-controles;
- Focus op correctheid zorginschaling;

• Verstrengde sancties:
- Schorsen RIZIV-nummer en blokkeren facturatie;
- In opmaak voor 2027: blokkeren facturatie bij niet halen e-ID inlezingen (90 %)

Verstrengd handhavingsbeleid thuisverpleging



Handhavingsbeleid Vandenbroucke voorziet een shift van reactieve fraude-opsporing 
naar een verstrengde proactieve en datagedreven controle 

• Algemene focus op kwaliteit en correctheid van de zorgverlening, zorgadministratie en zorgstructuren:
- Inschalingen zorgzwaarte en zorgcontinuïteit;
- Belang van verpleegdossiers en correcte administratie;
- Belang van geolied teamwerk en het werken in een georganiseerde dienst. 

• Zorginspectie voor alle erkende diensten thuisverpleging in 2026
i

➔ Altrio zal hier samen met jullie het voorbeeld vormen hoe goed georganiseerde zelfstandige thuisverpleging 
noodzakelijk is om alle zorgvragen op te lossen. Een onderdeel hiervan vormen correcte zorgplannen, 
noodzakelijk voor elk correct verpleegdossier. 

Verstrengd handhavingsbeleid thuisverpleging



Wat is een zorgplan
Onderdeel van het verpleegkundig dossier per patiënt

Zorgplan beschrijft:
• Nodige zorg → op voorschrift (vb. kousen, toilet)
• Uit te voeren handelingen
• Frequentie van de handelingen → op voorschrift
• Aandachtspunten gerelateerd aan de patiënt 
• Hoe de zorg wordt georganiseerd 
• Centrale leidraad voor zorgverlening

Waarom is een zorgplan belangrijk 
• Zorgt ervoor dat alle betrokken zorgverleners:

° weten welke zorg moet worden gegegen
° hoe de zorg moet gebeuren

• Garandeert continuïteit van zorg (bijvoorbeeld wanneer een andere zorgverlener wordt betrokken)

Zorgplan



Wettelijk kader 
Het zorgplan is verplicht vanuit verschillende kaders:

- Nomenclatuur (Art. 8)
→ Voorwaarde voor terugbetaling van zorgprestaties

- Vlaamse regelgeving
→ Kwaliteit van zorg: verplichting tot bijhouden van zorgbehoeften en geplande zorg

- Kwaliteitswet
→ Kwaliteit van zorg: verplicht patiëntendossier voor kwaliteitsvolle zorg

- Wet patiëntenrechten
→ Recht op een correct en volledig dossier

→ Het zorgplan dient om aan te tonen dat de zorg die wordt verleend noodzakelijk, verantwoord en kwaliteitsvol is

Zorgplan



Controles 

Voorbeelden van RIZIV-terugvorderingen op basis van onvolledige verpleegdossiers en incorrecte zorgplannen:
• 22.000,00 euro  planning en evaluatie
• 51.300,00 euro  onvolledig verpleegdossier m.i.v. zorgplanning
• 38.500,00 euro  planning en evaluatie + voorschriften

Onvolledige en incorrecte dossiers kunnen leiden tot zware terugvorderingen! In het belang van de kwaliteit 
van de zorg en continuïteit van de zorgverlening, dient iedereen hiermee in orde te zijn! 

Zorgplan



In de praktijk
• KATZ-score bepaalt mee de zorgnood (gedeeltelijke basis voor het zorgplan)
• Zorgplan wordt bijgehouden in EPD, Care-Ace
• Altijd actueel houden (verandering toestand van de patiënt = verandering zorgplan)

Verantwoordelijkheid
• Opgesteld door zorgverleners (gezien enkel zorgverleners de zorgnood kunnen beoordelen) 
• Altrio faciliteert

Zorgplan



Zorgplan in Care-Ace

Opgelet: 
- Zorgplan geldig voor bepaalde duur 
- Zorgplan verdwijnt na periode

Waarom? 

- Noozakelijk voor RIZIV om om de x-tijd het zorgplan update te geven

Zorgplan

Type verstrekking Update zorgplan

Nomenclatuur per akte, T2 en T7 2 maanden

Forfaits en wondzorg 2 weken

Palliatieve, STVV’s, verpleegkundig consult, 

diabates 

Wekelijks



Pop-up zorgplan in Care-Ace voorzien:

- Bevestigen: loopt door voor dezelfde periode met dezelfde info;
- Wijzigen in tekst: verlenging met wijziging;
- Annuleren – pop-up blijft zolang niet bevestigd. 

Belangrijk: review zorgplan bij elke pop-up, of het zorgplan up-to-date is dan wel moet worden aangepast. 

Zorgplan



Hoe? 
- Inhoud in peer review
- Pop pup in Care-Ace
- Informatie op Altrionet en Altrio Home 
- Hands-on aanpak regiocoördinator met AP’s en zorgverleners

° status nagaan
° voorbereiden 
° opvolgen en bijsturen 
° evalueren

- Regiocoördinator aanwezg tijdens peer-review om dit beleid te ondersteunen

Zorgplan



Duurzame oplossing + gedragenheid
- Belang van zorgplannen = basis van de zorgverlening 

Zorgplan



FORZA ALTRIO!
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