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Procedure- Professioneel portfolio 

1. Inleiding 

Altrio Thuisverpleging zet sterk in op kwaliteitsvolle, evidence-based zorgverlening door continu te 

investeren in de professionele ontwikkeling van haar zorgverlener en ondersteunende backoffice-

functies. 

In dit kader wordt voor elke zorgverlener en betrokken ondersteunende functie een dynamisch en 

gestructureerd professioneel portfolio opgebouwd en onderhouden. Het professioneel portfolio 

fungeert als een essentieel instrument binnen het kwaliteitsbeleid en ondersteunt de systematische 

opvolging van competenties, gevolgde opleidingen en expertiseontwikkeling. 

 

2. Doelstelling 

Deze procedure heeft als doel inzicht te verlenen in het professioneel portfolio binnen de organisatie 

met aandacht voor professionele competenties, opleidingen en expertise van zorgverstrekkers en 

backoffice- functies. Ze ondersteunt kwaliteitsvolle, evidence-based zorgverlening door continu te 

investeren in de professionele ontwikkeling. 

 

3. Bevoegdheden en verantwoordelijkheden 

Zorgverlener V-B 

Regiocoördinator V-B 

Coördinator Zorg V-B 

Andere diensten: HR, facturatie, ... V-B 

V= verantwoordelijk 

B= bevoegd 

 

4. Werkwijze 

 

4.1 Opbouw van het professioneel portfolio 

Elke zorgverlener beschikt over een individuele professionele portfoliofiche opgebouwd binnen het 

ERP-systeem Odoo. Het portfolio bevat minimaal volgende elementen: 

• Identificatiegegevens van de zorgverlener of back-officemedewerker  

• Overzicht van relevante professionele gegevens, functie en expertise  

• Kopieën van diploma’s als bijlage in het dossier  

• Overzicht van gevolgde opleidingen (intern en extern) met actuele tellerstand  

• Opleidingsattesten en certificaten  
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Het professioneel portfolio wordt opgebouwd op basis van een structurele bevraging van opleidingen, 

diploma’s, expertise en bekwaamheden van de zorgverlener: 

4.1.1. Basisopleiding 

Welke basisopleiding(en) heb je behaald? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

☐ Opleiding zorgkundige 

☐ Opleiding zorgkundige plus 

☐ Graduaat verpleegkunde (HBO5) 

☐ Bachelor verpleegkunde 

☐ Bachelor vroedkunde (afgestudeerd voor 01/10/2018) 

☐ Bachelor vroedkunde (afgestudeerd na 01/10/2018) 

☐ Master in de verpleegkunde en vroedkunde 

☐ Andere:  

4.1.2. Postgraduaat of Bachelor-na-Bachelor (BaNaBa) 

Heb je een postgraduaat en/of Bachelor-na-Bachelor (BaNaBa) behaald? 

☐ Nee 

☐ Ja 

Indien ja, welke? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

☐ Spoed- en intensieve zorgen 

☐ Palliatieve zorg 

☐ Wondzorg(consulent) 

☐ Diabeteseducator 

☐ Geestelijke gezondheid en psychiatrie 

☐ Geestelijke gezondheid volwassenen en ouderen 

☐ Geestelijke gezondheid kinderen en jongeren 

☐ Hartfalen 

☐ Oncologie 

☐ Pediatrie 

☐ Leiderschap in zorg 

☐ Zorgmanagement 

☐ Andere:  
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Indien in opleiding: 

☐ Afstudeerrichting:  

☐ Verwachte afstudeerdatum: 

4.1.3. Masteropleiding 

Heb je een masteropleiding afgerond? 

☐ Nee 

☐ Ja 

Indien ja, welke? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

☐ Master in de verpleegkunde en vroedkunde – leiderschap/management in gezondheid en zorg 

☐ Master in de verpleegkunde en vroedkunde – onderzoeker in gezondheid en zorg 

☐ Master in de verpleegkunde en vroedkunde – verpleegkundig specialist 

☐ Master in de verpleegkunde en vroedkunde – implementatiedeskundige in zorg 

☐ Andere: 

Indien in opleiding: 

☐ Afstudeerrichting:  

☐ Verwachte afstudeerdatum:  

4.1.4. Bijkomende erkende getuigschriften 

(Minimum 40 uur en georganiseerd door een door het Departement Onderwijs erkende 

opleidingsinstelling) 

Heb je bijkomende erkende getuigschriften behaald? 

☐ Nee 

☐ Ja 

Indien ja, welke? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

☐ Referentieverpleegkundige wondzorg 

☐ Gespecialiseerde verpleegkundige (thuis)zorg 

☐ Referentiepersoon dementie 

☐ Andere:  
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4.1.5. Andere relevante opleidingen, diploma’s of expertise 

Wil je nog andere relevante opleidingen, diploma’s, expertise of opmerkingen delen? 

 

4.2 Registratie in het ERP-systeem 

Alle gegevens met betrekking tot het professioneel portfolio worden systematisch geregistreerd en 

beheerd binnen het ERP-systeem Odoo. Hierbij wordt minimaal het volgende voorzien: 

• Structurele registratie van diploma’s en attesten  

• Invoer van gevolgde opleidingen (datum, inhoud, type opleiding)  

• Koppeling van opleidingen aan competentiedomeinen/ expertisedomeinen  

• Actuele update van functie- en rolgegevens  

 

4.3 Opvolging Professioneel portfolio  

Om de volledigheid van de portfolio’s te garanderen, wordt een vaste opvolgprocedure gehanteerd: 

• De structurele bevraging van opleidingen, diploma’s, expertise en bekwaamheden werd 

gelanceerd in Q2 2026 en bijkomend opgevolgd in Q3 2026 en Q4 2026. Zo voorziet de 

organisatie acties om het ERP-systeem verder vorm te geven en de professionele portfolio’s 

verder aan te vullen en te actualiseren, met als doel volledige portfolio’s tegen eind 2026. 

Tegen eind Q3 2026 wordt bijkomend een actualisatieronde voorzien om ontbrekende of 

onvolledige gegevens aan te vullen. 

• Bij de onboarding van nieuwe zorgverleners worden alle relevante portfoliogegevens 

systematisch aangemaakt en geregistreerd.  

• Zorgverleners bezorgen gedurende het jaar hun behaalde (externe) opleidingsattesten via 

opleidingen@altrio.be zodat deze tijdig kunnen worden toegevoegd aan het individueel 

portfolio.  

• Tijdens het vierde kwartaaloverleg met de zorgverleners wordt jaarlijks expliciet aandacht 

besteed aan de actualisatie en volledigheid van de portfolio’s.  

• De regiocoördinator bevraagt hierbij systematisch of alle relevante documenten, attesten en 

opleidingsgegevens correct en volledig werden aangeleverd.  

• De medewerker kwaliteit bewaakt de volledigheid, actualiteit en conformiteit van de 

portfolio’s binnen de organisatie. 
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4.4 Beheer van het portfolio 

Belangrijke principes: 

• Elke zorgverstrekker beschikt over een individuele portfoliofiche. Bijkomende erkenningen, 

referentiefuncties en relevante RIZIV-gegevens, zoals gewijzigde RIZIV-nummers in het kader 

van referentieverpleegkundige wondzorg of diabeteseducatie, worden eveneens opgenomen 

en geactualiseerd binnen het professioneel portfolio. 

• Het portfolio wordt continu geactualiseerd bij nieuwe opleidingen of functiewijzigingen  

• Diploma’s en attesten worden systematisch toegevoegd  

• Het portfolio vormt een basisinstrument voor evaluatie- en ontwikkelgesprekken  

• Het portfolio fungeert als referentiekader voor gespecialiseerde zorg, waarbij bij elke 

gespecialiseerde zorgaanvraag systematisch wordt nagegaan of de vereiste bekwaamheden 

aanwezig zijn in het professioneel portfolio conform de noden van de zorgsituatie en 

toepasbaar binnen zowel gespecialiseerde zorgtrajecten als projecten zoals 

thuishospitalisatie. 

• De kwaliteitsdienst kan op elk moment de volledigheid en actualiteit van dossiers controleren  

 

5. Evaluatie 

Jaarlijks wordt in het laatste kwartaaloverleg met de zorgverleners het professioneel portfolio 

geëvalueerd binnen het kwaliteitsbeleid, waarbij expliciet aandacht wordt besteed aan de actualisatie 

en volledigheid van de portfolio’s. Hierbij bevraagt de regiocoördinator systematisch of alle relevante 

documenten, attesten en opleidingsgegevens correct en volledig werden aangeleverd. Het portfolio 

vormt daarnaast een basisinstrument voor de evaluatie- en ontwikkelgesprekken. 

 

6. Samenhangende documenten 

• Procedure- nachtwacht 

• Procedure- opleidingsaanbod 
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